Réunion des Délegués du Personnel

Etablissement de Guyancourt
Site du Technocentre

Compte-rendu de la réeunion du 20 Janvier 2015




THEME : REMUNERATION / CONGES / COMPLEMENTAIRE SANT E

65070/ 01.15/ 12 Situation des compteurs cong84&JD)
Pour une grande partie du mois de décembre, latisitudes congés n’était pas accessible aux saldré
dernier mois de lI'année est celui ou les mouvemsms les plus nombreux suite aux transferts desjsur les

différents compteurs. |l devenait de fait compligl@ppréhender les soldes.

SUD réclame :
1. De connaitre la ou les raisons pour lesquellesdaspteurs n’étaient plus accessibles
2. De connaitre la solution qui a été mise en plaa#r pe plus que ce dysfonctionnement ne puisse se

reproduire.

Réponse :
Il a été mis a disposition début décembre dans I'pace RH les nouvelles synthéses individuelles et

manager mettant en évidence les risques d’écrétages fin d’'année.
Le service administration paie s’est rendu compte @l I'affichage d’informations discordantes pour
certains salariés (notamment des salariés entrés €A en cours d’'année). Ces informations étaient en

contradiction avec les informations contenues dariss fichiers envoyés par I'équipe reporting.

La décision a été prise de retirer provisoirement € nouveaux états afin d’apporter les corrections
nécessaires.

Ces états ont été corrigés et a nouveau mis a disgon début janvier 2015.

Les risques d’écrétage sont déja affichés au manageour I'ensemble de son équipe. Les risques
d’écrétage pour le salarié seront visibles des le ais de juin. Cet affichage sera appuyé par une
communication ciblée afin de réexpliquer les regles

Une évolution informatique est en cours de réalisain afin de recalculer les droits a congés théoriegs

tous les mois en fonction des événements d’absenéelarés dans le SlI.

65070/ 01.15 / 18 Complémentaire santé, dispenddigatoire (SUD)
Il semblerait que des dispenses de type D1 aiéngérérées automatiquement pour les salariés guiopaa

la retraite courant de 'année 2015.

SUD réclame :
1. D’avoir confirmation de cette information
2. De savoir pourquoi les salariés n'ont pas été méw et leur autorisation requise sur un élément

impactant leur santé.
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Réponse :
L'information est erronée. Seuls les salariés en ant fait la demande par la dispense D1 ont été dispsés

d'affiliation.

THEME : EMPLOI

65070/ 01.15/ 29 Support d’entretien individuelSUD)

Les formulaires papiers des bilans 2014, obje@$5, mi année 2015 ainsi que le guide d’entretienété
mis & disposition sur intranet.

En mars 2014, le sujet du support électronique apiep a été abordé par la question 65070/03.1466 :

support papier est utilisé sur demande du salarié.

SUD réclame que soient rappelés a la fonction Reledéeur, ainsi qu’aux managers.
1. La possibilité d’utiliser le support papier sur derde du salarié

2. Le droit pour le salarié de refuser de signer ureéien

Réponse :
Ces élements sont a disposition dans déclic. Les RHnt les relais des messages aupres des managers.

65070 / 01.15 / 30 Support d’entretien électroniquexplications nécessaires (SUD)
Les salariés utilisant le support électronique mgu un courriel préalable, pour lequel des expboa

s'averent nécessaires, extrait :

« Ce formulaire était précédemment détenu par FORM GENERATOR et arrive & échéance le 15/02/2015.
Voici le message de FORM GENERATOR saisi & votre intention lors du transfert du formulaire (le cas échéant) :

Auto-routed overdue document

NB : Ce message ne fait pas partie du formulaire ..... »

SUD réclame :
1. D’avoir le synoptique de fonctionnement des difféselogiciels utilisés puisqu’il est fait état d’'un
transfert dans la construction du support éleatpaminominatif
2. De savoir pourquoi il est indiqué : le cas échéant.
a. Y a-t-il plusieurs process informatiques
b. Quelles sont les conditions qui pourraient faireiquransfert ne soit pas nécessaire.
Que signifie « Auto-routed overdue document »

Pourquoi est-il précisé : Ce message ne fait page i formulaire.
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Réponse :
Le seul logiciel utilisé est Talent. « Form générat » correspond au module de génération de I'entragn

individuel dans Talent et le formulaire lorsqu’il change d’étape est « transféré » d’'un module a I'atg
(étape génération par le collaborateur, puis étapdocumentation respectives en phase de préparatiored
I'entretien, puis entretien en face a face, puis @nhatures manager et commentaires et signature salaj.
« auto routed overdue document » signifie que le dament est routé directement a I'étape suivante du

processus, le processus se déroule sur action dastigs prenantes cf. les étapes du processus.

65070/ 01.15 / 32 Période d’essais aux achats (SUD

Un jeune ingénieur ayant passé tous les entregielessTOEIC a, sur I'assurance d’'un poste aux achignné
sa démission a son ancien employeur et rejoiritdeds TCR.

Une période d’essai de 4 mois a été engagée peladaetle il lui a été demandé pour rendre seraicsecteur
de terminer des dossiers extérieurs au profil ditgpdenus précédemment par un apprenti, ce gté &aié
Entre temps, la charge de travail du poste a étisfiérée pour partie a la Roumanie et la périodssdi
renouvelée de 2 mois jusqu’a la fin de 'année 2014

Lors de la réunion d’évaluation il a été signifié salarié que son embauche n’était pas confirmégr'dt
quitterait I'entreprise a fin décembre.

Quelques jours apres, le salarié contestant legaiptions portées sur plusieurs items du docunaetémandé
a revoir la ligne hiérarchique pour avoir des ecqtibns supplémentaires et faire valoir des argusnactuels
qu'il considérait en sa faveur.

Pour toute réponse, il lui a été demandé de resatrd®C portable ainsi que son badge et il a étonagagné a

la porte du site 2 semaines avant la fermeturéndddnnée.

Si un employeur peut lIégalement mettre un termeepériode d’essai sans plus d’explication, la wdth
utilisée est humainement catastrophique. Qu'emtréébut et la fin de la période d’essai, il ait @éé€idé de
transférer la charge sur la Roumanie, vidant dagioste de sa substance est une chose, mais imumn

aurait été qu’une recherche d’un autre poste aité,fce qui n’a pas été le cas, malgré la demdndmlarié.

SUD dénonce la brutalité de la méthode et I'abseleceonsidération humaine de la situation, de retleede
solution interne. Nous réclamons
1. De connaitre le nombre de périodes d’essais ligles @mbauches engagées sur le TCR en 2013 et 2014.
2. Le détail par catégorie (APR, Etam, Cadre)
3. Le nombre d’embauches confirmées aprés une oupniodes d’essai.
Nous alertons la direction sur les dégats humainsidérables, qui seraient engendrés par uneatitiis des
périodes d’essais comme variable d’ajustement pompléter transitoirement les effectifs du TCR dwdes

transferts de charge vers des RTX ou la sous+@ata
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Réponse :
En 2014 nous avons effectué 10 recrutements aux Aath, 7 cadres et 3 Etam.

Sur 7 cadres recrutés = 4 Cadres ont été confirmésur leur poste, sans qu'il y ait prolongation de la
période d’essai. 2 sont actuellement en cours derpe d'essai initiale. Le 7eme correspond au cas
évoqueé.

Sur 3 Etam recrutés = 2 Etam ont été confirmés suleur poste, sans qu'’il y ait de prolongation de la

période d’essai. Le 3eme est actuellement en couls sa période d’essai initiale.

65070/ 01.15/ 33 Job grading et respect du code wavail (SUD)

Dans ses réponse a notre question référencée 307420 de décembre 2014, la direction a dondistia
des réunions informelles dont lesquelles le suetplexe du job grading a été abordé.

Malgré notre réclamation précise de connaitre laaeg] les lieux et le nom des instances officialiese sujet
du job grading aurait été abordé devant les reptésts du personnel, nous constatons au vu desgépo
faites :

1. Que la direction confirme bien le fait que ce sajetiogene pour les salariés cadres n'a jamaishé&tédé
en instance, en central comme en local, en CCEf#re en CHSCT.

2. Que les cadres, seuls salariés concernés, somutsujenus dans l'ignorance du déroulement de la
méthode utilisée, des critéres retenus et deslslé@tai panel retenu pour la comparaison impactant
directement leur position salariale et leurs perpes d'évolution.

3. Que contrairement a ce qu’'écrit la direction, tsscadres n’ont pas recu d’'information individeéé
de leur situation salariale comparée.

Nous continuons d’affirmer que le sujet du job gngdaurait di avant sa mise en application, fdobjét de
débats dans les instances officielles du CCE,detQes CHSCT pour le caractére anxiogene qu'il ggné

L'insistance de la direction a éviter les instancesnontre une volonté d’obscurantisme sur cet aldil

management de premiere importance.

SUD réclame a nouveau que ce sujet soit abordéEepadr I'établissement, dans tous les CSHCT duetite
gue des réponses documentées et motivées soitas &ix hombreuses questions DP déposées paruptusie

organisations syndicales au cours de ces derra@rees.

Réponse :
Toutes les questions DP (soit plus de 80) ont étéadimentées. Par ailleurs, une large information até

diffusée sur ce sujet. Le détail de cette informatih apparait bien dans la réponse faite en décembre
(n°11.14/20).
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THEME : HORAIRES VARIABLES

65070/ 01.15/ 36 Bilan 2014 des compteurs HV (SUD
Les différents transferts comptables ayant étécefés entre les compteurs HV et CTIl, SUD réclame de

connaitre le bilan des compteurs HV sur 'annéeiéeo

1. salariés en CHV négatif au 31/12/2014 :
1.1.nombre de salariés en CHV négatif
1.2.nombre d’heures en négatif

1.3.nombre de retenues sur salaire

2. salariés en CHV positif au 31/12/2014 :
2.1.nombre de salariés en CHV positif
2.2.nombre d’heures en positif
2.3.nombre de salariés en CHV positif > 5h

2.4.nombre d’heures en positif > 5h

Réponse :
Un point sur I'état des compteurs horaires variablse en fin d’année 2014 sera réalisé avec la comm@si

de suivi de l'accord relatif a maitrise du temps deravail et a la mise en place d’un horaire variabé du 17
mai 2011.

65070 / 01.15 / 39 Compteur HV et heures de mand@UD)

Depuis plusieurs instances (questions novembreetndbre 2014) nous abordons le probleme posé par un
blocage administratif qui empécherait a un élu aevpir déclarer une heure de mandat en place dpsteta
repas. Dans ses différents comptes rendus, laidinete répond pas a la réclamation.

La loi ne permet pas a un hiérarchique d’appréeigranche horaire pendant laquelle des heuresatelats
peuvent étre posées.

La loi prévoit également qu’une activité syndicplesse se dérouler en dehors des heures de thalrilelles

du salarié mandaté, y compris méme pendant unraai@die.

Afin de clore ce sujet, SUD réclame :
1. Que la direction confirme bien I'application despbsitions légales sur le site du TCR
2. Que le nécessaire soit fait pour que le logiciefestion des compteurs HV soit conforme aux utibses

possibles des heures de mandats et donc, la sejgpres verrou administratif

\
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Réponse :
Les droits des salaries mandatés sont respectes.|&isysteme HV n’enregistre pas certaines heures de

mandat, il faut nous remonter le cas.

65070/ 01.15/ 40 Commission de suivi de I'accartstituant les compteurs HV (SUD)
SUD réclame :
1. De connaitre : le nombre et I'établissement dacagment de chacun des représentants par organgsati
syndicales signataires, siégeant a cette commission
Les dates ou cette commission s’est réunie au cagsnnées 2013 et 2014

3. Que copie des comptes rendus écrits des réunig g $ournis aux délégués DP de l'instance.

Réponse :
Un point sur I'état des compteurs horaires variable en fin d'année 2014 sera réalisé avec la commasi

de suivi de l'accord relatif a maitrise du temps deravail et a la mise en place d’un horaire variabé du 17
mai 2011. Chaque organisation syndicale signataimst représentée, dans cette commission, par 2 sadar
de I'établissement de Guyancourt.

THEME : SANTE, SECURITE ET CONDITIONS DE TRAVAIL

65070/ 01.15 / 48 Défaut d’éclairage le 2 janviésUD)
Un certain nombre de salariés de la société deyaafe, se sont retrouvés le 2 janvier, privés digaje dans
les galeries souterraines de I'avancée ou ils estldcaux et de chauffage. Les risques d’accidétatient

importants. |l semblerait que ce dysfonctionnenaéfectait une grande partie ou la totalité du site.

SUD réclame de savoir :
1. Sl cette situation est la conséquence d’'une paarmkum exercice dans le prolongement de celui gitéa
organisé suite a la coupure générale de 2014.
2. S'il s’agit d’'un exercice, pourquoi les salarié®gtés n'ont pas été informés préalablement, aéin d

préserver leur sécurité.

Réponse :
Un essai a été réalisé a cette date. Quelques sedarde I'entreprise en charge du nettoyage n’ont ga

respecté les consignes du Service securité de nes penétrer sur le site et dans les batiments tantug
'essai n'était pas terminé. Certains sont entréstese sont retrouvés dans les sous-sols de l'avancée
(secteur unique impacté).

La société PEI avait été avertie de la coupure d'éttricité, mais les horaires d’'arrivée des salariés’ont

pas été modifiés.
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Cet essai a permis de détecter un dysfonctionnemerstur certains équipements a I'Avancée. Les
dysfonctionnements constatés ont été immédiatemenbrrigés. L'essai initial prévu de 7h00 a 8h00 a

donc été décalé jusqu’a 9h00 pour ’Avancée.

65070/ 01.15/ 49 Places de parkings handicapégiPR15, P16 (SUD)

Le mois dernier, dans la question 65070/11.14/4dysnréclamions la création de places de parkings
handicapées sur les parkings cités qui, malgreapacité de plus de 300 places, n’en possédenhaucu

Dans sa réponse, la direction indique qu’elle retgpka loi au niveau de I'établissement et qu’iéxiste pas
d’obligation pour les entreprises privées.

Or, l'article 2 de la loi n°91-663 du 13 juillet 99 prévoit que la voirie publique ou privée ouveatda
circulation publique doit étre aménagée pour pemmdiaccessibilité des personnes handicapées sidan
prescriptions techniques fixées par décret. Lealéti2006-1658 du 21 décembre 2006 précise qu'dosnd

% de I'ensemble des emplacements de chaque zorstatiennement, arrondis a l'unité supérieure, sont

accessibles et adaptés aux personnes circulaatigzufl roulant.

Cela n’est pas le cas pour ces 3 parkings. SUaméla nouveau que conformément a la loi, 2 plaees d
parkings handicapés soient créées sur chacun,oeimyité des acces au batiment et de I'ascenseudauie

vers les locaux syndicaux.

Réponse :
Nous maintenons notre réponse précédente.

65070 / 01.15 / 50 Rattachement des accidents dajet dans les CHSCT (SUD)

Nous avons constaté depuis quelques temps, des eillestours entre comités pour I'attribution @eldration
d’accidents de trajet. Ces hésitations semblecoteséquence de I'utilisation de méthodes difféerimtre la
zone géographique a laquelle est rattachée lerbiégae du déclarant et celle de l'intéressé lumagédifficile
de comprendre la logique retenue.

Ces hésitations ajoutées a l'incohérence de répartiles différents items relatifs aux cantineskipgs et

allées d’'acces, rendent le travail des CHSCT dasnen moins efficace.

SUD réclame le retour au fonctionnement ancieogtle : Les déclarations d’accidents de trajetelti étre

envoyées au CHSCT dont dépend le lieu de travailéaiarant.

Réponse :
La répartition des risques entre CHSCT a été constite avec I'ensemble des organisations syndicales

représentatives. Le CHSCT 4 gere le risque routienl est donc naturellement informé des accidents de

trajet survenu sur le périmetre.
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65070/ 01.15/ 51 Blocs sanitaires (SUD)
La maintenance des blocs sanitaires pose problésseurinoirs des locaux syndicaux et la totalitécdax du
module 4, diapason RdC sont condamnés, en atterti@vhux et pour certains depuis plusieurs moagré

plusieurs relances au guichet unique.

SUD réclame qu’un plan d’action soit mis en placeirpune remise en état trés rapide des blocs sasita
défaillants.

Réponse :
A la logistique, pour les sanitaires des locaux syitaux : le défaut a été signalé a la maintenancespuis

lundi. Un premier niveau d’intervention a été réalsé avec changement de siphons sans succes. Lundi es
prévue une intervention plus lourde pour débouchageles canalisations. Si cette opération n’est pas
satisfaisante, nous procéderons les jours suivarasde I'hydro curage.

Au Diapason ; ils ont été bloqué pendant deux moid.e délai initialement prévu de 6 semaines pour
travaux est passé a 8 semaines. Les blocs sanitaifgloqués ont été remis en service le Vendredi 16

janvier fin d’apres-midi

THEME : VIE DE L'ETABLISSEMENT

65070/ 01.15/ 70 Téléphones professionnels OZ [(HU

Face au probléme posé par le changement de factudds portables OZ et du refus Iégitime de sedadie
fournir un RIB, bon nombre de services ont utilisgtion proposée des lignes de pool. Les salari@sdonc
pu conserver leur téléphone sans fournir de RIB.

Il semblerait qu’au moins une direction opératidieneenacle a suivre le mouvement et occulte laptitilisée
par les autres services. Outre I'incompréhensian gpoduit le fait de rendre volontairement pludiciie le

guotidien de salariés a qui on demande toujours, pkia crée des disparités entre les services.

SUD réclame :
1. De connaitre le nombre de directions ou de serjoesefuseraient le choix possible des lignesata p
2. Les raisons invoquées par ces secteurs pour @rdefir position.
3. Le nombre de lignes OZ supprimées début janvielesut 500 que comptait la région parisienne
4

Le nombre de postes fixes supplémentaires réiastall

Réponse :
1. Nous n'avons pas de suivi des Directions et Serveceefusant les lignes de pool.

2. Pour demander une ligne de pool, les regles suivast doivent étre respectées :
C’est le métier qui justifie le besoin : cela congae les métiers itinérants (rouleurs, maintenance,..)

et les postes présentant une forte contrainte sédt@. |l s’agit de toute personne devant
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temporairement et avec d’autres collegues assureme activité limitée en durée et répétitive, non
nominative, pendant laquelle elle doit étre appeldb ou pouvoir appeler.
La ligne est non nominative, et ne peut pas étre @é au collaborateur.
La ligne est refacturée au service.
3. 308 personnes ont demandé la résiliation de leughe OZ.

4. Le service téléphonie mobile n’effectue pas ce suiv

65070/ 01.15/ 71 Accord de méthode du 14 décemB@)1 (SUD)
Concernant le dossier du réglement de litiges ta@suld’évolutions professionnelles de représentaits
personnel, SUD réclame :
1. De savoir si la version de I'accord du 14 décen2@@l est toujours valide
2. Sitel n'est pas le cas, que la version en coltgaote au compte-rendu de cette instance
3. Le délai maximal pour qu’un retour de prise en ctargoit fait auprés du mandaté qui a sollicité les
ressources humaines de I'établissement en demaladaige en application de I'accord

Réponse :
L'accord du 14 décembre 2001 est toujours valide des dossiers sont traités dans le meilleur délai

possible.

65070/ 01.15 / 72 Réfectoire du Botanique (SUD)
Dans notre question 65070/11.14/44, nous réclantenwis dernier :
1. Que le réfectoire du Botanique soit doté des nel&mdispensables a son utilisation, comme cdléees
cas des autres salles du site dédiées a cettédionct
2. Que pour éviter les tensions, des affichettes soiposées sur chaque porte donnant acces a un
réfectoire du site, précisant que ce dernier '@t une salle de réunion.
Dans sa réponse, la direction indique qu'une apaiys en cours de réalisation par I'établissemenue le

CHSCT n°6 serait le cas échéant informé.

SUD réclame :
1. D’avoir les conclusions d’'une analyse relativengntple a effectuer puisqu’il s’agit de mettre l#esan
conformité.
2. De savoir pour quelles raisons le CHSCT n° 6 setdié cas échéant, informé » et non pas
obligatoirement mis au courant que le nécessa@te fait, tant la mise en place du matériel auctéfee

du Botanique que sur la pose des affichettes dotdété des réfectoires du site.

Réponse :
Il est confirmé gu’une analyse est en cours et qu&nsemble des informations tenant aux prérogatives

des instances sera bien entendu partagé, notammeawtec le CHSCT.
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65070/ 01.15/ 73 C’est une question de salut (SUD
SUD réclame :
1. De savoir s'il existe un texte (code du travaigle@nent intérieur, convention collective) qui oleligit un
salarié a serrer la main de ses colléegues ou d&sachie.

2. Sioui, que le texte de référence figure au comgielu de l'instance.

Réponse :
Cette question fait référence a un dossier individel qui ne sera pas abordé dans cette instance.

THEME : DIRECTIONS METIERS

65070/ 01.15/ 75 Déclaration SDA (SUD)
Le mois dernier, il était demandé de remplir lalaétion SDA au plus tard le 12, soit 10 jours dvian
fermeture annuelle. Se pose la question de lait@liuine saisie d’activité qui occulte pour le mier mois de

'année, presque la moitié des jours travaillés.

SUD réclame de connaitre les raisons d’'une demaadaisie aussi prématurée.

Réponse :
Les principes généraux de la déclaration d'activitéont les suivants :

» Les déclarations d'activité relatives au mois M daient étre réalisées au plus tard le dernier jour du
mois M ;

= Les hiérarchiques ont la possibilité de compléterels déclarations d'activité manquantes et/ou de
corriger les anomalies constatées jusqu'au ler oudrdu mois suivant (J+1 du mois M+1) ;

» Les données d'activité relatives au mois M sont fégs le soir du ler jour ouvré du mois M+1 et
“remontées" dans les systemes de gestion apres gehge ;

= Au cours d'un exercice donné, les hiérarchiques ona possibilité de procéder a des rattrapages /
régularisations. Les corrections sont comptabiliséesur le mois au cours duquel la correction a été
effectuée et non pas sur le mois pour lequel I'anatie a été constatée (application des principes

comptables).

Il est néanmoins impossible de procéder a une cowton des déclarations d'activité relatives a un
exercice au-dela du ler jour ouvré de I'exercice stant.

Concernant I'exercice 2014, les éventuelles corrémbis n'étaient donc possibles que jusqu'au 02/01/29
inclus.

Compte tenu de ces principes et regles, la fermetrde plusieurs établissements pour les fétes de fin
d'année et le positionnement d'un jour de RTT le O®1/15 (soit J+1 du mois de janvier 2015) conduigai

des risques en termes d'exhaustivité et de pertinea des déclarations d'activité 2014.
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En effet, il était alors impossible de controler etle corriger le cas échéant les déclarations d'agiié a J+1
du mois suivant, le 02/01/2015 étant un jour de RTT

Afin d'anticiper le contrdle (notamment l'identific ation des déclarations manquantes), de permettre de
éventuelles corrections tout en garantissant leuramptabilisation sur l'exercice 2014, et de lisseral
charge induite (contrdle + correction), il a été déidé d’opter pour le processus suivant :
» saisie d'activité relative au mois de décembre 20B4réaliser dans la mesure du possible pour la fin
de la semaine S1450,
» analyse et diffusion des tableaux de bord Décemb&914 "provisoire" en début de semaine S1451,

* si nécessaire correction par les déclarants et/oed hiérarchiques en S1451 et S1452.

Le systeme SDA est demeuré ouvert sur le périmettdonde, pour I'ensemble des déclarants jusqu'au
31/12/14 inclus, et pour les hiérarchiques jusqu'a02/01/15 inclus, ceci afin de permettre :

= Ja déclaration d'activité, si non réalisée pour 12/12/14,

» la correction des déclarations d'activité déja réasées, jusqu'au 31/12/14 par les déclarants eux-

mémes, jusqu'au 02/01/05 pour les hiérarchiques.

65070/ 01.15/ 76 Observatoire des métiers (SUD)
SUD réclame :
1. De connaitre : le nombre et I'établissement dacatment de chacun des représentants, par orgamisat
syndicale, siégeant a cette commission
Les dates ou cette commission s’est réunie au dagsnnées 2013 et 2014

3. Que copie des comptes rendus écrits des réuniga g $ournis aux délégués DP de l'instance.

Réponse :
Cette commission relevant d’'un accord central, ce¢t question ne releve pas de la compétence de cette

instance. Le compte rendu est transmis aux seuls pi@ipants. Les dates des observatoires 2014 ontéét
26 sept 2014 et 21 mai 2014.
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